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บทคดัย่อ 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือ (1) ศึกษาระดบัแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง และพฤติกรรมจิต
อาสา ของผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี (2) เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่ง
แรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ 
จงัหวดันนทบุรี(3) เพ่ือศึกษาอาํนาจการทาํนายของแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสาของ
ผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดันนทบุรี (4)เปรียบเทียบพฤติกรรมจิตอาสา ของ
ผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรีตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั  เป็นผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี จาํนวน 
285 คน ซ่ึงกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีของทาโร่ ยามาเน่ โดยการสุ่มอยา่งง่าย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่  1) 
แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล 2) แบบวดัแรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา  3) แบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง 
และ 4) แบบวดัพฤติกรรมจิตอาสา โดยทาํการวิเคราะห์ค่าความเท่ียง  = .824  และวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติไดแ้ก่  
ค่าร้อยละ  ค่าเฉล่ีย  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สันค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย
พหุคูณ และค่าความแปรปรวน โดยกาํหนดนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 สําหรับผลการวิจยั  พฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายุ  ชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดั
นนทบุรี  พบว่า  1) ระดบัแรงจูงใจ  การเห็นคุณค่าในตนเอง  และพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายุในชมรม
ผูสู้งอายุโรงพยาบาล   พระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี มีค่าเฉล่ียโดยรวมอยูใ่นระดบัสูงมาก  เฉพาะค่าเฉล่ีย( x̄ =  
3.80 ,  x̄= 3.84  และx̄ = 4.06 ตามลาํดบั   2) แรงจูงใจ และการเห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกใน
ระดบัปานกลางกบัพฤติกรรมจิตอาสา อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (r = .36 , r = .46)     3)  ปัจจยั
แรงจูงใจกบัการเห็นคุณค่าในตนเอง ร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมจิตอาสาไดร้้อยละ 22.8  และ  4)  ผลการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมจิตอาสาตามปัจจยัส่วนบุคคล ของผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ 
จงัหวดันนทบุรี พบว่าเพศ อายุ  สถานภาพสมรส  การศึกษา  อาชีพก่อนเกษียณ  อาชีพหลงัเกษียณ  สถานภาพ
การเงิน  ลกัษณะท่ีพกัอาศยั  และลกัษณะท่ีอยูอ่าศยั แตกต่างกนัจะมีพฤติกรรมจิตอาสาแตกต่างอยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05    
 
คาํสําคญั  แรงจูงใจ  การเห็นคุณค่าในตนเอง  ผูสู้งอาย ุ พฤติกรรมจิตอาสา 
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Abstract 
 

The purposes of this  research are 1) to study the level of motivation, self-appreciation, and 

volunteering behavior of the elderly of the Phranangklow Hospital Elderly club in Nonthaburi 

province, 2) to study the relationship among the motivation, self-appreciation, and volunteer-oriented 

behaviors of the elderly members of the  Phranangklow Hospital Elderly club,  3) to study the 

motivation prognosis, self-appreciation, and volunteer-oriented behavior within the  Phranangklow 

Hospital Elderly club, and 4) to compare personal volunteer-oriented behaviors among the elderly in 

the  Phranangklow Hospital Elderly club. 

The subjects of this research consist of the 285 senior members of  the Phranangklow Hospital 

Elderly  

club in Nonthaburi province, conducted through Simple random sample by Taro Yamane.  The tools 

used in this research are 1) Personal questionnaire, 2) Volunteer Work Motivation Measurement Form, 

3) Self-appreciation Measurement Form, and 4) Volunteer-oriented Behavior Measurement Form. We 

conduct the research by analyze the Reliability of .824  and analyze statistical data consisted of 

percentage, average, standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficients, and 

multiple regression analysis, and ANOVA by set the variance significant statistical level on .05 

 

The result of the volunteer-oriented behaviors of the elderly in the Phranangklow Hospital 

Elderly club  

in Nonthaburi province indicates that 1) the levels of motivation, self-appreciation, and volunteer-

oriented  behaviors among the subjects are relatively high in average (x̄ = 3.80, x̄ = 3.84, and x̄ = 4.06),   

2) There is a significant medium positive relationship between the level of motivation, self-

appreciation and volunteer-oriented behavior at the statistical level of 0.5 (r = .36,r = .46),   3) 

Motivation and self-appreciation factors altogether predict the volunteer-oriented behavior at 22.8 

percent,  and 4) gender, age, marriage status, education, pre-retirement career, post-retirement career, 

financial situation, and living conditions illustrates the differences in  personal volunteer-oriented 

behaviors among different senior members of the  Phranangklow Hospital Elderly club’s in comparison 

with a significant statistical level of 0.5.  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
Keywords:  Motivation,   Self-esteem,   Elderly, Volunteer-behavior
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บทนํา 
 
  ปัจจุบนัน้ีจะสังเกตไดว้า่ผูค้นมีอายยุนืมากข้ึน และผูสู้งอายเุป็นกลุ่มประชากรท่ีเพ่ิมมากข้ึนอยา่งรวดเร็ว
และต่อเน่ืองเร่ือยมา สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติไดพ้ยากรณ์โครงสร้าง
ประชากรไทยกาํลงัเปล่ียนผา่นเขา้สู่สังคมผูสู้งอายวุา่ “ประเทศไทยจะมีผูสู้งอายถึุง 1 ใน 4 ของประชากร และเป็น
สังคมผูสู้งอายุสมบูรณ์แบบภายในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2551 – 2571 สัดส่วนประชากรท่ีมีอายุ 60 ปีข้ึนไปจะ
เพ่ิมข้ึนจากร้อยละ 11.1 เป็นร้อยละ 23.5 หรือ 1 ใน 4 ของประชากรทั้งประเทศ” จึงเห็นไดว้่าประเทศไทยกาํลงั
เขา้สู่สังคมผูสู้งอายอุยา่งรวดเร็ว (วทิยา บุรณศิริ,2555)   ทั้งน้ีอาจจะเป็นผลจากการท่ีวิทยาการทางการแพทยมี์การ
พฒันาท่ีดีข้ึน  ประกอบกบัคนมีการศึกษามากข้ึน และเรียนรู้ท่ีจะรักษาสุขภาพร่างกายของตวัเองมากข้ึน ไม่วา่จะ
เป็นการออกกาํลงักาย การเลือกรับประทานอาหารท่ีมีประโยชน์ต่อร่างกาย และหลีกเล่ียงท่ีจะรับประทานอาหาร
ท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดโรคร้ายต่างๆ  
 สําหรับผูสู้งอายุนั้นถือเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีคุณค่ามาก เน่ืองจากเป็นกลุ่มคนท่ีมีความรู้ประสบการณ์ใน
ชีวิต ท่ีสามารถถ่ายทอดต่อคนรุ่นหลงัได้เป็นอย่างดี เพ่ือท่ีคนรุ่นหลังเม่ือได้ศึกษา หรือได้รับการถ่ายทอด
ประสบการณ์จากผูสู้งอายทุั้งหลาย ในหลายบทบาทหลายหนา้ท่ี ท่ีท่านเหล่านั้นเคยผา่นมา เพ่ือใชเ้ป็นแนวทางใน
การปฏิบติัหนา้ท่ีการงาน หรือการนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั  แต่เป็นท่ีน่าเสียดายวา่บุคลากรผูสู้งอายเุหล่าน้ีมกัจะ
ถูกมองขา้มวา่ เกษียณอายกุารทาํงานแลว้ก็อยูบ่า้นพกัผอ่น เล้ียงหลาน ปลูกตน้ไม ้เล้ียงสัตว ์เป็นตน้ จะเห็นไดว้า่ 
ผูสู้งอายุทั้ งหลายท่านก็มีจิตใจ มีความคิดท่ีไม่อยากเป็นภาระสังคม ไม่อยากจะเกิดความทุกข์ใจท่ีเห็นเหมือน
ตวัเองเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถ ไร้คุณค่า โดยเฉพาะหลายท่านท่ีเคยมีตาํแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีสูงและเป็นท่ี
ยอมรับในสังคม เช่น แพทย ์ ครู อาจารย ์หรือนกัธุรกิจท่ีประสบความสาํเร็จดา้นอาชีพ  หลายๆ ท่านเหล่าน้ีมกัจะ
มีความเป็นตวัของตวัเองสูง ซ่ึงแน่นอนท่ีสุดว่าหลงัจากเกษียณจากหน้าท่ีการงานแลว้ จะไม่ยอมให้ตวัเองเป็น
ภาระกบัสังคมอยา่งเดด็ขาด “ การท่ีจะทาํใหผู้สู้งอายอุยูอ่ยา่งมีความสุข ยอ่มหมายถึงวา่ผูสู้งอายตุอ้งมีสุขภาพดีทั้ง
ร่างกายและจิตใจ อยูใ่นสังคมอยา่งมีศกัด์ิศรีและเหมาะสม กล่าวคือ เป็นทั้งผูใ้หแ้ละเป็นผูรั้บประโยชน์จากสังคม 
เสมอเหมือนสมาชิกอ่ืนๆ ในสังคม การท่ีจะทาํใหผู้สู้งอายอุยูใ่นสภาวะดงักล่าวไดใ้นสังคม จาํเป็นจะตอ้งร่วมมือ
กนัทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งประชาชนทัว่ไป และตวัของผูสู้งอายเุองดว้ย มิใช่หนา้ท่ีของผูห้น่ึงผูใ้ดโดยเฉพาะ”  
(บรรลุ  ศิริพานิช,2553) โดยเราจะเห็นวา่ในปัจจุบนัน้ีมีผูสู้งอายจุาํนวนมากท่ีทาํงานเพ่ือสังคมในหลายๆ ดา้น และ
หน่ึงในกิจกรรมนั้นกคื็อ “จิตอาสา”  ซ่ึงเป็นกิจกรรมท่ีไม่มีค่าตอบแทนใดๆ ทั้งส้ิน เพราะส่ิงท่ีไดรั้บคือ ความสุข 
ความภาคภมิูใจท่ีไดท้าํกิจกรรมช่วยเหลือผูอ่ื้นในเร่ืองท่ีเป็นประโยชน์แก่ประชาชน สังคม และประเทศชาติ 
 ปัจจุบนัน้ีในประเทศไทยมีแนวโน้มของผูสู้งอายุท่ีทาํงานดา้นจิตอาสาเพิ่มมากข้ึนในเกือบทุกจงัหวดั
ของประเทศก็ว่าได ้โดยตั้งเป็นชมรมผูสู้งอายุบางจงัหวดัก็มีหลายชมรมท่ีทาํกิจกรรมหลากหลาย เช่น จงัหวดั
นนทบุรี  ซ่ึงผูว้ิจัยมีความสนใจและได้ทําการศึกษาว่า ปัจจัยใดท่ีเป็นแรงจูงใจทําให้ผูสู้งอายุเหล่าน้ี ให้
ความสําคญักบัการทาํงานดา้นจิตอาสากนัมากข้ึน โดยประชากรท่ีจะใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือผูสู้งอายุในชมรม
ผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี  ซ่ึงมีสมาชิกอยูป่ระมาณ 1,000 คน ดงันั้น ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจ
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ท่ีจะศึกษาวา่ปัจจยัใดท่ีเป็นแรงผลกัดนัหรือแรงจูงใจทาํใหผู้สู้งอายเุหล่าน้ีสนใจท่ีจะทาํงานเพ่ือสังคมหรือจิตอาสา
มากข้ึนในปัจจุบนั 
 
วตัถุประสงค์ของการวจิัย 
 
 1.  ศึกษาระดบัแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง และพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอายุ
โรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี   
 2.  เพ่ือศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายุ
ในชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี 

3. เพ่ือศึกษาอาํนาจการทาํนายของแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายุ
ในชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี 
 4. เปรียบเทียบพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดั
นนทบุรี ตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 
วธีิดาํเนินการวจิัย 
 
 ประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี  คือ  ผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้จงัหวดั
นนทบุรี จาํนวน 995 คน  
 กลุ่มตวัอย่าง 
 กลุ่มตวัอย่างเป็นผูสู้งอายุทั้งเพศชายและเพศหญิงในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดั
นนทบุรี ดว้ยวธีิการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่าย จาํนวน 285 คน 
 ตวัแปรทีศึ่กษา 
 ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล แรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา และการเห็นคุณค่าในตนเองตวัแปร
ตาม คือ พฤติกรรมจิตอาสา 
 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิัย 
 1.  แบบสอบถามความคิดเห็น (Questionnaire Research) ท่ีสร้างข้ึนเพ่ือเกบ็รวบรวมขอ้มูล โดยสร้างข้ึน
จากการศึกษาทบทวนแนวคิด และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งครอบคลุมเน้ือหาตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั โดย
แบ่งเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอ้มูลส่วนบุคคล  ประกอบดว้ย  เพศ   อาย ุ สถานภาพ  ระดบัการศึกษา  
อาชีพก่อนเกษียณอาย ุอาชีพหลงัเกษียณอาย ุสถานะภาพทางการเงิน ลกัษณะท่ีพกัอาศยัและลกัษณะการอยูอ่าศยั  
โดยลกัษณะคาํถามเป็นแบบตรวจรายการ (Check List) 
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 ตอนท่ี  2  แบบวดัแรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสาผูว้ิจยัไดท้าํการปรับปรุงโดยอา้งอิงเกณฑจ์ากแบบ
ประเมินของกรมสุขภาพจิต  ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรม และเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ลกัษณะของ
แบบสอบถามส่วนน้ีจะใหเ้ลือกตอบในลกัษณะประเมินค่า 5 ระดบั ตามแนว Likert Scale 
 ตอนท่ี  3  แบบวดัการเห็นคุณค่าในตนเอง ผูว้ิจัยไดส้ร้างข้ึนตามกรอบแนวคิดของคูเปอร์สมิธ    
(อา้งใน บุษบากร  ตนัฑวรรณ,2545) ร่วมกบัการทบทวนวรรณกรรมและเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มาปรับใช้
เพ่ือให้สอดคลอ้งกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูสู้งอายุ ลกัษณะของแบบสอบถามส่วนน้ี ให้เลือกตอบในลกัษณะ
ประเมินค่า 5 ระดบั ตามแนว Likert Scale 
 ตอนท่ี  4  แบบวดัพฤติกรรมจิตอาสา ผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนจากการศึกษาเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
เพ่ือให้สอดคลอ้งกบักลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นผูสู้งอายุ ลกัษณะของแบบสอบถามส่วนน้ี ให้เลือกตอบในลกัษณะ
ประเมินค่า  5 ระดบั 
 การเกบ็รวบรวมข้อมูลไดด้าํเนินการตั้งแต่เดือน มกราคม – มีนาคม 2557 ตามลาํดบั ดงัน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัขออนุญาตทาํการวิจยัจากชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้จงัหวดันนทบุรี โดยจดัทาํ
หนงัสือขอความอนุเคราะห์เกบ็ขอ้มูลการวิจยั จากแขนงวิชาการแนะแนวและการใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวิทยาคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช ถึงชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี ในเดือน
มกราคม 2557 
 2.  ดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง ในวนัท่ี 13 กมุภาพนัธ์ 2557 โดยช้ีแจงวตัถุประสงค ์และขอ
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจากชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี 
 3.  เก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง แลว้นาํขอ้มูลท่ีไดม้าทาํการตรวจสอบความเรียบร้อยของ
แบบสอบถาม ลงรหสัขอ้มูล และนาํขอ้มูลเพ่ือไปทาํการวเิคราะห์ทางสถิติ ภายในเดือนมีนาคม 2557 
 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร์ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ (%)  
ค่าเฉล่ีย (x̄) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t-test) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน 
(Paerson’ product moment correlation coefficient, r)  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 
 
ผลการวจิัย 
 

1. ผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี จาํนวน 285 คน  ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จาํนวน 177 คน  คิดเป็นร้อยละ 62.1  และเพศชาย  จาํนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ  37.9  มีอายรุะหวา่ง 
60-70 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 74.0 และอาย ุ71 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ  26.0  ส่วนสถานภาพสมรส มีจาํนวน
มากท่ีสุด  คิดเป็นร้อยละ 64.6  สถานภาพโสดมีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ  14.0 ระดบัการศึกษาสูงสุดของ
กลุ่มตวัอยา่งคือ ระดบัปริญญาตรี/สูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 57.2 นอ้ยท่ีสุดคือ ตํ่ากวา่ปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 42.8  อาชีพก่อนเกษียณอายขุองกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รับราชการ  คิดเป็นร้อยละ 59.6  รองลงมาคือ ธุรกิจ
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ส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 29.5  และไม่ไดป้ระกอบอาชีพ มีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 2.5  ส่วนอาชีพหลงัจาก
เกษียณอายุแลว้ของกลุ่มตวัอย่าง ส่วนใหญ่เป็นขา้ราชการบาํนาญ  คิดเป็นร้อยละ 58.0  รองลงมาคือประกอบ
อาชีพธุรกิจส่วนตวั  โดยคิดเป็นร้อยละ 24.5  ส่วนอาชีพรับจา้ง นอ้ยท่ีสุดโดยคิดเป็นร้อยละ 4.2  สถานะภาพทาง
การเงินกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รับเงินบาํนาญ คิดเป็นร้อยละ 52.6  และมีภาระหน้ีสิน เป็นอนัดบัรองลงมาโดยคิด
เป็นร้อยละ 26.3  นอ้ยท่ีสุดคือไม่มีภาระหน้ีสิน คิดเป็นร้อยละ 21.1  ลกัษณะท่ีพกัอาศยักลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มี
บา้นเป็นของตนเอง คิดเป็นร้อยละ 80.4  รองลงมาคือ อยูบ่า้นเช่า/อ่ืนๆ (บา้นพกัสวสัดิการ) คิดเป็นร้อยละ 19.7  
สาํหรับลกัษณะการอยูอ่าศยัพบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่อาศยัอยูก่บัคู่สมรส บุตร และหลาน คิดเป็นร้อยละ 86.0  
รองลงมาคือ อยูค่นเดียวหรืออยูก่บัพ่ีนอ้ง คิดเป็นร้อยละ 7.7  และอยูก่บัคู่สมรส มีจาํนวนนอ้ยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
6.3 

2. ผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอาย ุ โรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรีมีค่าเฉล่ียระดบัแรงจูงใจในการ
ทาํงานจิตอาสาโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (x̄= 3.80 ) แต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ คะแนนเฉล่ียดา้นแรงจูงใจ
ภายนอก ( x̄= 4.07 ) จะมีค่าเฉล่ียสูงกวา่แรงจูงใจภายใน ( x̄= 3.54 ) ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
 

ตารางที่  1  ค่าเฉลีย่  (x̄) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแรงจูงใจในการทํางานจิตอาสาจําแนกเป็นราย
ด้าน 

   

ลาํดบั  แรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา x̄ S.D. ระดบั 

 
1 
2 

  
แรงจูงใจภายนอก 
แรงจูงใจภายใน 

 
4.07 
3.54 

 
0.70 
0.98 

 
สูง 
สูง 

 
  เฉล่ียรวม 3.80 1.33 สูง 

 
3. ผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรีมีค่าเฉล่ียระดบัการเห็นคุณค่าใน

ตนเองโดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (x̄= 3.84 ) แต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่คะแนนเฉล่ียดา้นตนเองทัว่ไป มีค่าเฉล่ียสูง
ท่ีสุด (x̄= 4.06) รองลงมา คือดา้นสถานภาพทางสังคม ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย (x̄= 3.90) ส่วนค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ดา้น
สัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย (x̄= 3.61) ดงัแสดงในตารางท่ี 2  
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ตารางที่  2  ค่าเฉลีย่  (x̄)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของการเห็นคุณค่าในตนเองจําแนกเป็นรายด้าน 
 

ลาํดบั  การเห็นคุณค่าในตนเอง x̄ S.D. ระดบั 

 
1 
2 
3 
4 

  
ดา้นตนเองทัว่ไป 
ดา้นครอบครัว 
ดา้นสถานภาพทางสังคม 
ดา้นความสัมพนัธภาพกบัผูอ่ื้น 

 
4.06 
3.79 
3.90 
3.61 

 
0.69 
1.00 
0.86 
1.01 

 
สูง 
สูง 
สูง 
สูง 

 
  เฉล่ียรวม 3.84 0.89 สูง 

 

4.  ผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุ โรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดันนทบุรีมีค่าเฉล่ียระดบัพฤติกรรมจิต
อาสา โดยรวมอยูใ่นระดบัสูง (x̄= 4.06 ) แต่เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่คะแนนเฉล่ียดา้นการช่วยเหลือผูอ่ื้น มี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̄= 4.16) รองลงมา คือดา้นการมุ่งมัน่พฒันา ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย (x̄= 4.07) ส่วนค่าเฉล่ียตํ่าท่ีสุด คือ ดา้น
การเสียสละต่อสังคม โดยมีค่าเฉล่ีย (x̄= 3.97)  ดงัแสดงในตารางท่ี 3 
 

ตารางที่  3   ค่าเฉลีย่  (x̄)  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของพฤตกิรรมจิตอาสาจําแนกเป็นรายด้าน 
 

ลาํดบั  พฤตกิรรมจิตอาสา x̄ S.D. ระดบั 

1 
2 
3 

 ดา้นการช่วยเหลือผูอ่ื้น 
ดา้นการเสียสละต่อสังคม 
ดา้นการมุ่งมัน่พฒันา 

4.16 
3.97 
4.07 

0.88 
1.11 
1.00 

สูง 
สูง 
สูง 

  เฉล่ียรวม 4.06 0.99 สูง 
 

5.  ผลการวิจยัพบว่า แรงจูงใจกบัการเห็นคุณค่าในตนเองต่างมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมจิต
อาสาของผูสู้งอายุชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนัง่เกลา้จงัหวดันนทบุรี อย่างมีนยัสําคญั ท่ีระดบั .01  เม่ือ
พิจารณาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา   กบัพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายใุน
ชมรมผูสู้งอาย ุ  โรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี พบวา่ แรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา มีความสัมพนัธ์
ทางบวกในระดบัปานกลาง กบัพฤติกรรมจิตอาสา (r = .366)  เม่ือพิจารณาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งการ
เห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี 
พบวา่ การเห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกในระดบัปานกลาง กบัพฤติกรรมจิตอาสา (r = .460) ดงั
แสดงในตารางท่ี 4 
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ตารางที ่ 4  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหว่าง แรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสา
ของผู้สูงอายุชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลพระน่ังเกล้าจังหวดันนทบุรี 

( n = 285 ) 

ตวัแปร พฤตกิรรมจิตอาสา การแปลผล 
   
แรงจูงใจ .366** ปานกลาง 

การเห็นคุณค่าในตนเอง .460** ปานกลาง 

* P < .01 
 

  

6.  ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณของแรงจูงใจ กบัการเห็นคุณค่าในตนเอง  เพ่ือทาํนายพฤติกรรมจิต
อาสา ของผูสู้งอายุชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จังหวดันนทบุรีพบว่า แรงจูงใจ มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สัมพนัธ์พหุคูณเท่ากับ .477 และสามารถร่วมกันทาํนายพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายุชมรมผูสู้งอายุ
โรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดันนทบุรี ไดร้้อยละ 22.8 อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ตวัแปรท่ีมี
ประสิทธิภาพในการทาํนายพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายมุากท่ีสุดคือการเห็นคุณค่าในตนเอง (β = .372) ดงั
แสดงในตารางท่ี 5 
 

ตารางที่  5  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ระหว่างแรงจูงใจ กับการเห็นคุณค่าในตนเอง เพื่อทํานาย
พฤตกิรรมจิตอาสาของผู้สูงอายุชมรมผู้สูงอายุโรงพยาบาลพระน่ังเกล้าจังหวดันนทบุรี  
 

ตวัแปร b SEb β t 
 

แรงจูงใจ 
 

.228 
 

.094 
 

.155 
 

2.433** 
การเห็นคุณค่าในตนเอง .598 .102 .372 5.850** 
 

    
 

R = .477, R2 = .228, F = 41.601** 
  

* P < .01 
 
อภิปรายผลการวจิัย 
 
 1.  ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา การเห็นคุณค่าในตนเอง และพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายุ
ในชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี มีค่าเฉล่ียแรงจูงใจภายนอกอยูใ่นระดบัสูง โดยผูสู้งอายุ
ดงักล่าวมีความเห็นวา่การไดมี้โอกาสแนะนาํผูอ่ื้นทาํในส่ิงท่ีถูกตอ้งเป็นส่ิงท่ีควรปฏิบติั  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ดุษณี  สุนธปรียาศรี 2519 อา้งถึงใน บรรลุ  ศิริพานิช และคณะ, 2539) ศึกษาเร่ือง ปัญหาและขุมพลงัของ
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ผูสู้งอาย ุพบวา่ ผูสู้งอายตุอ้งการท่ีจะช่วยเหลือและทาํตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคม  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูสู้งอายท่ีุ
มีระดบัการศึกษาและฐานะทางเศรษฐกิจค่อนขา้งมัน่คง ซ่ึงจะเป็นขมุพลงัท่ีดีในการทาํประโยชน์ใหก้บัสังคมได ้
และถา้มีการรวมกลุ่มผูสู้งอายุเป็นศูนยอ์าสาสมคัรผูสู้งอายุ ก็จะยิ่งทาํให้ผูสู้งอายุเป็นขุมพลงัในการช่วยเหลือ
กิจกรรมต่างๆ ของสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   ส่วนการเห็นคุณค่าในตนเอง มีค่าเฉล่ียดา้นตนเอง
ทัว่ไปสูงท่ีสุด โดยผูสู้งอายุมีความเห็นว่าการไดมี้โอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม จะทาํให้มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตดี และยงัมีความมัน่ใจในความรู้ความสามารถของตนเองอยูเ่สมอ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทฤษฎีของมาสโลว ์ 
(Maslow, 1970 อา้งถึงใน ปฏิญญา  แกลว้ทนงค,์ 2552) ท่ีกล่าวไวว้า่ ความตอ้งการการยอมรับนบัถือ หรือตอ้งการ
ให้ผูอ่ื้นเห็นคุณค่า เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดต้ดัสินว่ามีคุณค่าจากผูอ่ื้น เช่น ในดา้นสถานภาพทาง
สังคม ตอ้งการเป็นท่ียอมรับ ไดรั้บความสนใจ มีผูใ้หค้วามสาํคญัและเป็นท่ีช่ืนชอบ  สาํหรับในดา้นพฤติกรรมจิต
อาสา มีระดบัคะแนนเฉล่ียดา้นการช่วยเหลือผูอ่ื้นสูงท่ีสุด โดยมีความพร้อมท่ีจะใชเ้วลาวา่งเพ่ือช่วยเหลือผูอ่ื้นโดย
ไม่ตอ้งมีใครขอร้อง  ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  กรรณิกา   มาโน (2554) ไดศึ้กษาความหมายจิตอาสาและ
ความหมายในชีวิตของผูท่ี้ทาํกิจกรรมจิตอาสาซ่ึงเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพตามแนวคิดปรากฏการณ์วิทยาเพ่ือเก็บ
รวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกนักศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่จาํนวน  6  คน  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการ
สัมภาษณ์ได้สะท้อนให้เห็นถึงประเด็นท่ีว่าจิตอาสา  คือการให้โดยไม่หวงัผลตอบแทนและการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์การทาํกิจกรรมจิตอาสาก่อใหเ้กิดความสุขเม่ือไดเ้ป็นผูใ้หโ้ดยไม่หวงัผลซ่ึงการทาํกิจกรรมจิตอาสา
นั้นก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นสุขจากการให้ความอ่ิมใจจากรอยยิ้มท่ีไดรั้บซ่ึงรอยยิ้มหรือความสุขใจท่ีไดรั้บนั้น
สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ส่ิงท่ีทาํลงไปมีคุณค่าและส่งผลใหรู้้สึกวา่ตนเองมีคุณค่าเกิดการเขา้ใจผูอ่ื้นจากการมีปฏิสัมพนัธ์
ระหว่างกนัทั้งผูท่ี้ทาํงานร่วมกนัในกิจกรรมต่างๆและผูท่ี้อาศยัอยู่ร่วมในสังคมเดียวกนัตามความเป็นจริงและ
สามารถนาํส่ิงท่ีไดเ้รียนรู้ไปปรับใชใ้นชีวิตและเขา้ใจถึงการอยูร่่วมกนัมองเห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนัของคนท่ีอยู่
ร่วมกนั จากการวิจยัแสดงใหเ้ห็นวา่ระดบัแรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสา การเห็นคุณค่าในตนเอง และพฤติกรรม
จิตอาสา ของผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดันนทบุรี มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสูง โดย
ผูสู้งอายมีุความพร้อมท่ีจะทาํงานดา้นจิตอาสาดว้ยความเตม็ใจและไม่หวงัส่ิงตอบแทนใดๆ   
 2.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายใุนชมรม
ผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี พบวา่แรงจูงใจและการเห็นคุณค่าในตนเองมีความสัมพนัธ์ใน
เชิงบวกกบัพฤติกรรมจิตอาสา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการเห็นคุณค่าในตนเองท่ี คูเปอร์สมิธ (อา้งใน บุษบากร  
ตนัฑวรรณ, 2545) กล่าวไวว้า่  การเห็นคุณค่าในตนเองเป็นการประเมินคุณค่าของตนเอง แสดงถึงทศันคติทั้ง
ทางบวกหรือลบ เป็นการตดัสินคุณค่าแห่งตน ทาํให้บุคคลนั้นรู้สึกว่าตนมีความสามารถ ความสําคญั ประสบ
ความสาํเร็จ และมีคุณค่า ซ่ึงสังเกตไดจ้ากคาํพดูและพฤติกรรมท่ีแสดงออก   จากการวิจยัแสดงใหเ้ห็นวา่บุคคลจะ
เกิดพฤติกรรมจิตอาสาไดน้ั้น ตอ้งมีแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก รวมถึงการเห็นคุณค่าในตนเองในระดบัสูง 
จึงจะสามารถทาํงานดา้นจิตอาสาได ้ 
 3.  อาํนาจการทาํนายของแรงจูงใจ การเห็นคุณค่าในตนเอง กบัพฤติกรรมจิตอาสาของผูสู้งอายใุนชมรม
ผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี  พบวา่ แรงจูงใจ มีค่าสัมประสิทธ์ิสัมพนัธ์พหุคูณเท่ากบั .477 
และสามารถร่วมกนัทาํนายพฤติกรรมจิตอาสา ของผูสู้งอายุ ในชมรมผูสู้งอายุโรงพยาบาลพระนั่งเกลา้ จงัหวดั
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นนทบุรีไดร้้อยละ 23อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 ตวัแปรท่ีมีประสิทธิภาพในการทาํนายพฤติกรรมจิต
อาสาของผูสู้งอายมุากท่ีสุดคือการเห็นคุณค่าในตนเอง (= .372) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อการ
เห็นคุณค่าตนเองตามท่ีมาสโลว ์ไดก้ล่าวไว ้(Maslow, 1970 อา้งถึงใน ปฏิญญา  แกลว้ทนงค,์ 2552) โดยมาสโลว ์
ไดแ้บ่งความตอ้งการเห็นคุณค่าในตนเองออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ความตอ้งการมีคุณค่าในตนเอง เป็นความตอ้งการ
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึก รับรู้ในคุณคา่ของตนเอง การยอมรับนบัถือและการประเมินคุณค่า  และ 2) ความตอ้งการ
การยอมรับนบัถือ หรือตอ้งการให้ผูอ่ื้นเห็นคุณค่า เป็นความตอ้งการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการไดต้ดัสินว่ามีคุณค่าจาก
ผูอ่ื้น เช่น ในดา้นสถานภาพทางสังคม ตอ้งการเป็นท่ียอมรับ ไดรั้บความสนใจ มีผูใ้ห้ความสําคญัและเป็นท่ีช่ืน
ชอบ   จากการวิจยัแสดงให้เห็นวา่ผูสู้งอาย ุในชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี มีการเห็น
คุณค่าในตนเองอยูใ่นระดบัท่ีสูง โดยมีความเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเองและรู้สึกมีความสุขเม่ือไดรั้บการ
ยอมรับจากสังคม  
 4.  เปรียบเทียบพฤติกรรมจิตอาสา ตามปัจจยัส่วนบุคคลของผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอายโุรงพยาบาลพระ
นัง่เกลา้ จงัหวดันนทบุรี พบวา่ เพศท่ีแตกต่างกนัมีพฤติกรรมจิตอาสาแตกต่างกนั โดยเพศชายมีพฤติกรรมจิตอาสา
สูงกวา่เพศหญิง   ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดุษณี  สุนทรปรียาศรี (2519)  (อา้งใน บรรลุ  ศิริพานิช,2539)  
ศึกษาเร่ือง ปัญหาและขุมพลงัของผูสุ้งอายุ พบวา่ ผูสู้งอายตุอ้งการท่ีจะช่วยเหลือและทาํตนให้เป็นประโยชน์ต่อ
สังคม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูสู้งอายท่ีุมีระดบัการศึกษาและฐานะทางเศรษฐกิจค่อนขา้งมัน่คง ซ่ึงจะเป็นขมุพลงัท่ีดี
ในการทาํประโยชน์ให้กบัสังคมได ้และถา้มีการรวมกลุ่มผูสู้งอายุเป็นศูนยอ์าสาสมคัรผูสู้งอายุ ก็จะยิ่งทาํให้
ผูสู้งอายุเป็นขุมพลงัในการช่วยเหลือกิจกรรมต่างๆ ของสังคมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ส่วนปัจจยัดา้น
อ่ืนท่ีแตกต่างกนักจ็ะมีพฤติกรรมจิตอาสาแตกต่างกนั ตามรายละเอียดดงัน้ี 

-  ดา้นอายุ ผูสู้งอายุท่ีมีอายุระหว่าง 60 -70 ปี จะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกว่าผูท่ี้มีอายุ 70 ปีข้ึนไป 
เน่ืองจากสภาพร่างกายท่ีพร้อมมากกวา่   

-  ดา้นสถานภาพ ผูสู้งอายุท่ีมีสถานภาพสมรส มีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกว่าผูสู้งอายุท่ีมีสถานภาพ
หยา่ร้าง/ม่าย เน่ืองจากผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพสมรสจะมีความพร้อม มีสภาพจิตใจท่ีตอ้งการช่วยเหลือสังคม และ
มกัจะมาทาํกิจกรรมจิตอาสาพร้อมคู่สมรส แต่ผูสู้งอายท่ีุมีสถานภาพหยา่ร้าง/ม่าย มกัจะไม่มีความมัน่ใจในตนเอง
และความมัน่คงทางจิตใจ จึงไม่อยากเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม     

-  ดา้นการศึกษา ผูสู้งอายุท่ีมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี จะมีพฤติกรรมจิต
อาสาสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุมีการศึกษาตํ่ากวา่ปริญญาตรี เพราะมีความพร้อมมากกวา่ในหลายๆ ดา้น เช่น การเงิน  เวลา 
เน่ืองจากส่วนใหญ่จะเป็นขา้ราชการบาํนาญท่ีมีรายไดจ้ากเงินบาํนาญ  

-  ดา้นอาชีพก่อนเกษียน ผูสู้งอายุท่ีมีอาชีพรับราชการ จะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกว่าผูสู้งอายุท่ีมี
อาชีพรับจา้ง และไม่ไดป้ระกอบอาชีพ  ส่วนผูสู้งอายท่ีุประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั จะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกว่า
ผูสู้งอายุท่ีมีอาชีพรับจา้งเน่ืองจากผูสู้งอายุส่วนใหญ่จะมีอาชีพรับราชการและทาํธุรกิจส่วนตวั จึงไม่มีปัญหาใน
เร่ืองของเวลา  การเงิน หรือถา้มีกจ็ะนอ้ยมากเม่ือเทียบกบัผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพรับจา้ง 
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-  ดา้นอาชีพหลงัเกษียณ ผูสู้งอายท่ีุเป็นขา้ราชการบาํนาญ จะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุมี
อาชีพรับจา้ง และไม่ไดป้ระกอบอาชีพ ส่วนผูสู้งอายท่ีุประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตวั จะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกวา่
ผูสู้งอายท่ีุมีอาชีพรับจา้ง และไม่ไดป้ระกอบอาชีพ เน่ืองจากมีความพร้อมทั้งในดา้นเวลา และการเงิน    

-  ดา้นสถานภาพทางการเงิน ผูสู้งอายท่ีุรับเงินบาํนาญ จะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุไม่มี
ภาระหน้ีสิน และผูสู้งอายท่ีุมีภาระหน้ีสินมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุไม่มีหน้ีสิน เน่ืองจากผูสู้งอายท่ีุไม่
มีภาระหน้ีสินส่วนใหญ่จะมีฐานะความเป็นอยูท่ี่ดีอยูแ่ลว้ และจะใชเ้วลาหลงัจากเกษียณอายไุปกบัการท่องเท่ียว
ทั้งในและต่างประเทศ เพราะสุขภาพร่างกายยงัแขง็แรงอยู ่แต่เม่ือไหร่ท่ีมีเวลากจ็ะมาช่วยงานจิตอาสา 

-  ดา้นลกัษณะท่ีพกัอาศยั ผูสู้งอายท่ีุมีบา้นเป็นของตนเองจะมีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุอยู่
บา้นเช่า   

-  ดา้นลกัษณะการอยูอ่าศยั ผูสู้งอายท่ีุอยูก่บัคู่สมรส/บุตร/หลาน มีพฤติกรรมจิตอาสาสูงกวา่ผูสู้งอายท่ีุ
อยูค่นเดียวเน่ืองจากมีสภาพแวดลอ้มดา้นการอยูอ่าศยัท่ีดีกวา่ เพราะส่วนใหญ่ผูสู้งอายท่ีุประสบความสาํเร็จในหนา้ท่ี
การงาน เพราะมีครอบครัวสนบัสนุน และผูสู้งอายเุหล่าน้ีจะมีความสุขเม่ือไดอ้ยูก่บัครอบครัว  
 
ข้อเสนอแนะ 
 
 ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวจิยัไปใช ้
 1. จากผลวิเคราะห์แรงจูงใจในการทาํงานจิตอาสาของผูสู้งอายุในชมรมผูสู้งอายุ โรงพยาบาลพระนั่ง
เกลา้ จงัหวดันนทบุรีพบวา่ การไดมี้โอกาสแนะนาํผูอ่ื้นเป็นส่ิงท่ีควรปฏิบติั เน่ืองจากยงัมีความห่วงใยสังคมและ
พร้อมให้การช่วยเหลือสังคม การท่ีสังคมใหโ้อกาสใหไ้ดท้าํงาน และมีส่ิงตอบแทนคือ ความสุขใจโดยไม่หวงัส่ิง
ตอบแทนใด ๆ 
 2. จากผลการวิเคราะห์การเห็นคุณค่าในตวัเองพบว่าการไดมี้โอกาสเขา้ร่วมกิจกรรมในสังคมทาํให้มี
สุขภาพกายและสุขภาพจิตดี และยงัมีความมัน่ใจในความรู้ความสามารถ นอกจากน้ียงัมีความเห็นว่าคาํแนะนาํ
ของผูสู้งอายยุอ่มมีประโยชน์ต่อคนรุ่นหลงัเสมอ 
  3. ผลการวิเคราะห์ในดา้นพฤติกรรมจิตอาสา พบวา่ผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอาย ุโรงพยาบาลพระนัง่เกลา้ 
จงัหวดั นนทบุรี มกัจะใชเ้วลาวา่งในการเขา้ร่วมกิจกรรมบาํเพญ็ประโยชน์ ยนิดีทาํงานโดยไม่ตอ้งมีผูใ้ดขอร้อง มี
ความสุขเม่ือไดท้าํงานดา้นจิตอาสา นอกจากน้ียงัมีความประสงคท่ี์จะเสนอความคิดสร้างสรรค ์และมีประโยชน์
ต่อสังคม  
  กล่าวโดยสรุป หากมีหน่วยงานใดได้ให้โอกาสแก่ผูสู้งอายุได้ทาํงานด้านจิตอาสา   ในหน่วยงาน
นอกจากจะเกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน เน่ืองจากผูสู้งอายุหลายท่านมีการศึกษาในระดบัปริญญาตรี หรือ สูงกว่า
และบางท่านมีความรู้เฉพาะทาง เช่น ในดา้นการศึกษา ดา้นกฎหมาย    ดา้นการแพทย ์เป็นตน้ ยงัเกิดประโยชน์แก่
ผูสู้งอายใุนเร่ืองการใชเ้วลาวา่งใหเ้กิดประโยชน์ ความสุขกายสุขใจท่ีไดท้าํงานดา้นจิตอาสา ตอบแทนสังคมในวยั
หลงัเกษียณดว้ย  เน่ืองจากผูสู้งอายุท่ีมีความประสงค์ทาํงานดา้นจิตอาสามีความพร้อมท่ีจะเสียสละเวลาและ
ความรู้ความสามารถเพ่ือทาํงาน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทนใดๆ  
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 ขอ้เสนอแนะสาํหรับการวจิยัคร้ังต่อไป 
 1.  ผูส้นใจศึกษาเพ่ิมเติมควรใชว้ิธีการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอยา่ง หรือคาํถามลกัษณะปลายเปิด เพ่ือใหก้ลุ่ม
ตวัอยา่งไดแ้สดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะไดอ้ยา่งแพร่หลาย เพ่ือการไดข้อ้มูลในเชิงลึกมากข้ึน 
 2.  ควรทาํการศึกษาหรือวิจยักลุ่มตวัอย่าง โดยแบ่งเป็นกลุ่มตวัอย่างท่ีไม่ไดอ้ยู่ในชมรมผูสู้งอายุ กบั
ผูสู้งอายใุนชมรมผูสู้งอาย ุเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมของผูสู้งอายทุั้งสองกลุ่มน้ี 
 3.  ควรทาํการศึกษาในชมรมผูสู้งอายอ่ืุนๆ เช่น ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นเมือง กบัผูสู้งอายท่ีุอาศยัอยูจ่งัหวดัอ่ืนๆ 
เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม  
 4.  ทาํการศึกษากลุ่มตวัอยา่งท่ีทาํงานดา้นจิตอาสาในหน่วยงานท่ีต่างกนัวา่จะมีแรงจูงใจ การเห็นคุณค่า
ในตนเอง และพฤติกรรมจิตอาสาต่างกนัหรือไม่ 
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